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Runowo, 14-08-2024
STANDARDY OCHRONY DZIECI I MLODZIEZY
'a&' (Standardy Ochrony Matoletnich) %’
PALAC POD BOCIANIM GNIAZDEM W RUNOWIE
Stajnia Patac Runowo
TAXS.C.

Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed
krzywdzeniem

Preambuta, czyli wstep do dokumentu

Majac na uwadze obowigzek prawny wynikajgcy z zapiséw ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich oraz tre$¢ wytycznych Organizacji Narodéw Zjednoczonych w
zakresie biznesu i praw cztowieka, uznajgc istotng role biznesu w zapewnieniu poszanowania praw dzieci, Patac pod
Bocianim Gniazdem w Runowie, Stajnia Patac Runowo, TAX sc (zwane dalej Patac pod Bocianim Gniazdem) przyjmuje
do stosowania Polityke ochrony dzieci. Niniejszy dokument stanowi zbiér zasad i procedur stosowanych, w przypadku
podejrzenia, ze dziecku, ktére przebywa w Patacu pod Bocianim Gniazdem , dzieje sie krzywda oraz zapobiegania takim
zagrozeniom, z uwzglednieniem sytuacji dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Polityka ochrony dzieci w Patacu pod Bocianim Gniazdem jest realizowana w oparciu o nizej wymienione zasady:
1. Patac pod Bocianim Gniazdem prowadzi swojg dziatalno$¢ operacyjng z poszanowaniem praw dzieci jako oséb
szczegolnie wrazliwych na krzywdzenie

2. Patac pod Bocianim Gniazdem uznaje swojg role w prowadzeniu biznesu spotecznie odpowiedzialnego i promowaniu
pozadanych postaw spotecznych. Patac pod Bocianim Gniazdem w szczegolnosci podkresla istotnos¢ prawnego i
spotecznego obowigzku zawiadamiania organéw $cigania o kazdym przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na
szkode dzieci i zobowigzuje sie szkoli¢ swoj personel w tym zakresie.

Stowniczek pojecé/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Polityka ochrony
dzieci

§1.
Na potrzeby tego dokumentu zostato doprecyzowane znaczenie ponizszych pojec:
1. Obiekty turystyczne — obiekty hotelarskie oraz inne obiekty, w ktérych sg $swiadczone ustugi hotelarskie okreslone w
ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikow turystycznych.
2. Organizator wypoczynku - podmiot organizujgcy wypoczynek dzieci i mfodziezy na podstawie Ustawy o imprezach
turystycznych oraz powigzanych ustugach turystycznych lub Ustawy o systemie oswiaty.
3. Kadra wypoczynku - kierownik wypoczynku lub wychowawca wypoczynku. W zaleznos$ci od programu wypoczynku w
skiad kadry moga wchodzi¢ réwniez trenerzy i instruktorzy sportu, rekreacji i animacji kulturalno-o$wiatowej, lektorzy
jezykow obcych i inne osoby prowadzgce zajecia w trakcie wypoczynku, w tym réwniez wolontariusze i stazysci. Kierownik
i wychowawcy wypoczynku posiadajg kwalifikacje  okreslone w przepisach prawa o$wiatowego.

4. Personel - osoby nie pracujgce bezposrednio jako Kadra wypoczynku, ale uczestniczgce na jakiejkolwiek podstawie

prawnej lub faktycznej w procesie organizacji wypoczynku i komunikacji z Kadrg wypoczynku oraz rodzicami i dzie¢mi. aﬁ'&l
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5. Podmioty wspotpracujgce - podmioty zewnetrzne wspotpracujgce z Organizatorem wypoczynku, $wiadczgce ustugi na
rzecz Organizatora wypoczynku, np. wiasciciele obiektéw noclegowych, firmy transportowe, podmioty medyczne, g
organizacje pozarzgdowe, kluby sportowe, szkoty jezykowe.
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6. Dziecko/matoletni - na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje sie, ze dzieckiem, jest kazda osoba, ktéra nie ukonczyta

18 roku zycia.
Eﬁg 7. Opiekun dziecka — przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic zastepczy; opiekun tymczasowy (czyli .&.
osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki oséb dorostych)
8. Obca osoba dorosta to kazda osoba powyzej 18 roku zycia, ktdra nie jest dla dziecka jego rodzicem lub opiekunem
prawnym.
9. Krzywdzenie dziecka - nalezy rozumie¢ jako zachowanie, ktére moze stanowi¢ popetnienie czynu zabronionego na
szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu obiektu turystycznego, lub zagrozenie dobra dziecka,
w tym jego zaniedbywanie; kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie/zaniechanie jednostki, instytucji lub
spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszajg prawa, swobody i dobra
osobiste dzieci i/lub zaktdcajg ich optymalny rozwd;.
10. Formy przemocy wobec dziecka:
e Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania bgdz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej
osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej dziecko ufa, badz ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka
moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazows.
e Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a opiekunem,
obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostepno$¢ emocjonalng, zaniedbywanie
emocjonalne, relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub
niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualno$ci dziecka i granic psychicznych
pomiedzy rodzicem a dzieckiem.
e \Wykorzystywanie seksualne dziecka to wtgczanie dziecka w aktywnos$¢ seksualna, ktdrej nie jest ono w stanie w pemni
zrozumie¢ i udzieli¢ na nig swiadomej zgody i/lub na ktérg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie¢ w wazny
prawnie sposéb i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z
wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos$¢ wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem
a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopieh rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy.
Wykorzystanie seksualne moze przyjg¢ rowniez formg wyzyskiwania seksualnego, czyli jakiegokolwiek faktycznego lub
usitowanego naduzycia pozycji podatnosci na zagrozenia, przewagi sit, lub zaufania, w celach seksualnych, w tym, ale
nie wytgcznie, czerpanie zyskoéw finansowych, spotecznych lub politycznych z seksualnego wykorzystywania innej osoby.
Szczegodlne zagrozenie wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzyséw humanitarnych. Zagrozenie
wyzyskiwaniem istnieje zarébwno wobec dzieci jak i ich opiekunéw (definicja za Biuletynem ONZ ST/SGB/2003/13).
e Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych potrzeb fizycznych i
psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w
rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osoba, ktéra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i
ochrony dziecka.
11. Przestepstwo na szkode dziecka — na szkode dzieci mogg by¢ popetnione wszystkie przestepstwa, jakie mogag by¢
popetnione przeciwko osobom dorostym, a dodatkowo przestepstwa, ktére mogg by¢ popetnione wytgcznie przeciwko
dzieciom (np. Wykorzystywanie seksualne z art. 200 kodeku karnego ). Z uwagi na specyfike obiektéw zakwaterowania,
w ktorych tatwo mozna uzyska¢ mozliwo$¢ odosobnienia, przestepstwami, do ktérych najczesciej moze dojs¢ na ich
terenie bedg przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, w szczegoélnosci zgwatcenie (art. 197 kodeksu
karnego), seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci i bezradnosci (art. 198 kk), seksualne wykorzystanie zaleznosci lub
krytycznego potozenia (art. 199 kk), seksualne wykorzystanie osoby ponizej 15 roku zycia (art. 200 kk), grooming
(uwiedzenie matoletniego za pomocg $rodkdw porozumiewania sie na odleglos¢ - art. 200a kK).

12. Inne formy krzywdzenia dziecka niz popetnienie przestepstwa na jego szkode — wszystkie formy przemocy stosowane

wobec dziecka, ktére nie spetniajg znamion przestepstwa $ciganego z oskarzenia publicznego (np. krzyk, ponizanie,

a.‘E' szarpanie, wyzywanie, zaniedbywanie potrzeb, itp.). .-""'.L\
13. Pracownik to osoba zatrudniona na umowe o prace lub $wiadczgca prace na podstawie zblizonej umowy (np. zlecenie,
B2B, umowa o dzielo), a takze stazysta, praktykant, wolontariusz itp. %
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Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2.

1. Organizator wypoczynku, Kadra wypoczynku, Pracownicy oraz Personel Patacu pod Bocianim Gniazdem posiada
wiedzg i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka Organizator wypoczynku, Kadra wypoczynku, Pracownicy oraz
Personel Patacu pod Bocianim Gniazdem podejmuje rozmowe z opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej
oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

3. W przypadku zidentyfikowania objawow krzywdzenia dziecka Organizator wypoczynku, Kadra wypoczynku, Pracownicy
oraz Personel Patacu pod Bocianim Gniazdem podejmuje czynnosci zmierzajgce do przerwania krzywdzenia i objecia
ochrong dziecka, ktére jest krzywdzone. W zaleznosci od formy krzywdzenia i sytuacji, w ktérej Kadra wypoczynku
zidentyfikowata objawy, stosuje sig procedury interwencji opisane w dalszych rozdziatach tego dokumentu.
3. Organizator wypoczynku, Kadra wypoczynku, Pracownicy oraz Personel Patacu pod Bocianim Gniazdem monitoruje
sytuacje i dobrostan dziecka.

Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystéw/praktykantow

§ 3.

1.Rekrutacja personelu, pracownikéw i kadry wypoczynku odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady stanowig:

1) zlozenie przez kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) lub uzyskanie przez organizacje informacji z
KRK o kandydacie — tam, gdzie jest to dozwolone obowigzujgcymi przepisami prawa

2) pozyskanie oswiadczenia o niekaralnosci lub o braku toczacych sie wobec kandydata postepowaniach karnych lub
dyscyplinarnych w przypadkach, gdy przepisy nie obligujg do pozyskania informacji z KRK

3) sprawdzenie, czy dane kandydata ubiegajacego sie o prace w organizacji lub wspoétprace z nig nie figurujg w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (RSPTS)

4) opcjonalnie ztozenie przez osoby ubiegajgce sie o prace referencji od oséb, ktére znajg kandydata, na temat jego
doswiadczenia w pracy z dzie¢mi lub pracy pozwalajgcej na kontakt z dzie¢mi

5) zadawanie w trakcie procesu rekrutacji pytan dotyczacych zasad ochrony dzieci.

2. Kazda forma wypoczynku jest organizowana zgodnie z przepisami prawa.

3. Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie i powierzeniem jej obowigzkow
polegajacych na pracy z dzieckiem nalezy ustali¢ jej kwalifikacje i kompetencje do pracy z dzieckiem oraz wykluczyé
ryzyko wystgpienia z jej strony zagrozenia dla dobra i bezpieczenstwa dziecka.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami) instytucji a dzieCmi
§4.

Do stosowania ponizszych zasad zobowigzani sg wszyscy pracownicy Patacu pod Bocianim Gniazdem, réwniez inne
osoby doroste, ktdére majg kontakt z dzie¢mi na terenie obiektu, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg obiektu.

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel i kadre wypoczynku jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie.

2

2. Personel i kadra Wypoczynku traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby.
3. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
4. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym czy romantycznym.
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5. Personel i kadra wypoczynku dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych Organizatora
wypoczynku oraz swoich kompetencji.

6. Personel i kadra Wypoczynku jest zobowigzana do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziatania powinny by¢ prowadzone w sposob otwarty i przejrzysty dla
innych, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji zachowania.

7. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigza¢ sie¢ z jakgkolwiek gratyfikacjg ani
wynikac z relacji wladzy.

8. Niedopuszczalne jest spanie Personelu Patacu pod Bocianim Gniazdem i kadry Wypoczynku w jednym tézku z
matoletnim podczas wycieczek, obozow, wyjazddw itp.

12. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny Personelu Patacu pod Bocianim Gniazdem i kadry
Wypoczynku z matoletnim.

Do sytuaciji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, spozywaniu positkdbw, poruszaniu sie, jesli
typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/jego opiekun wyrazi zgode,

2) udziat w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktérych kontakt taki jest rzeczg zwyczajng (zabawa, zawody sportowe
itp.).

14. Jesli Personel Patacu pod Bocianim Gniazdem i kadra Wypoczynku musi spotka¢ sie z matoletnim poza czasem
standardowo poswigecanym na dziatalno$¢ prowadzong przez Obiekt, to na spotkanie takie opiekun matoletniego musi
wyrazi¢ zgode, chyba ze jest podyktowane ochrong matoletnich w stosunku do opiekunow.

A. Zachowania i praktyki oczekiwane od pracownikéw

o \W komunikacji z dzieckiem zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

e Stuchaj uwaznie dziecka i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej sytuacji. Komunikujac sie z
dzieckiem staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy dziecka.

e Zapewnij dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo z jakgs$ sytuacjg moze o tym powiedzie¢ Tobie lub innej wskazanej
osobie i uzyska¢ pomoc.

e Poinformuj dziecko, gdzie w Obiekcie znajduja sig¢ Polityka ochrony dzieci.

e Przestrzegaj rownego traktowania dzieci bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnose,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

e Zadbaj o bezpieczng przestrzen. Jesli w obszarze, w ktérym pracujesz przebywajg dzieci, upewnij sie, ze sprzet i
wyposazenie sg uzywane w sposob zgodny z przeznaczeniem, a otoczenie jest bezpieczne (zwré¢ uwage na
zabezpieczenia okien i schodéw, ograniczony dostep do ruchliwych drég, otwartej wody itd.).

e Jesli widzisz dziecko/dzieci pozostawione bez opieki, a sytuacja moze wskazywac¢ na zagrozenie bezpieczenstwa
dziecka, podejmij dziatania, aby odnalez¢ rodzica/opiekuna.

B. Zachowania i praktyki niedopuszczalne ze strony pracownikéw w stosunku do dzieci w obiekcie

e Nie wolno Ci krzycze¢, zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka.

e Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka, chyba, ze
wystepuje zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka.

e Nie wolno Ci nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktada¢ mu
nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze seksualnie komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

e Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka w celach prywatnych ani stuzbowych (nagrywanie, fotografowanie) bez zgody
rodzicow/opiekunéw dziecka i zgody samego dziecka. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkéw dzieci. Wyjgtkiem jest sytuacja, kiedy wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, wtedy zgoda rodzica/opiekuna dziecka nie jest wymagana.
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e Nie wolno Ci nawigzywa¢ kontaktu z dzieckiem poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,

&

komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych) ani spotyka¢ sie dzieckiem poza miejscem pracy, chyba ze kontakt .&.
ten jest podyktowany ochrong matoletnich w stosunku do opiekunéw lub odbywa sie¢ w komunikacji zwigzanej z
przedmiotem dziatan Patacu pod Bocianim Gniazdem w Runowie.

e Nie wolno Ci proponowac dziecku alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji.

e Nigdy nie dotykaj dziecka, jesli ono tego nie chce ani w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny
Jesli bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci,
zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng w obiekcie za wdrazanie i monitorowanie Polityki ochrony dzieci lub
bezposredniego przetozonego.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§5.

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych sposobow kontaktu i
komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:

a. popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem),
b. doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie,
c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zzywieniem, higieng czy zdrowiem).
3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia dziatania na szkode
dziecka przez:

a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych),

b. inne dziecko.

§6.

1. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej
okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, czlonek personelu/Kadra Wypoczynku ma obowigzek sporzgdzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji zarzagdowi organizacji. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub
mailowg.

2. Interwencja prowadzona jest przez Wiascicieli Obiektu/Organizatora wypoczynku, ktéry moze wyznaczy¢ na state do
tego zadania swojego reprezentanta. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jego dane (imie i nazwisko, numer telefonu,
mail) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekundw.

3. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem ,zarzadu obiektu” nalezy rozumie¢
osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wowczas interwencja
prowadzona jest przez Wiascicieli obiektu/Organizatora wypoczynku.

5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Wiasciciela obiektu/organizatora, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegta
krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

6. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologéw i pedagogow, celem skorzystania

z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

7. Zarzad obiektu informuje opiekundw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej

a..‘ﬁ instytucji  (prokuratura/policija lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy os$rodek pomocy spotecznej). -"'ﬂt
8. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, zarzad organizacji sktada zawiadomienie o
podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu %

rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;j.
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9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.
10. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi Zatgcznik [nr 1] do niniejszej
Polityki. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez organizacje.

§7.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie
poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia
karte interwenciji.

§8.

Krzywdzenie przez osobe dorostg

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka zarzad organizacji przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w
szczegolnosci jego opiekunami. Zarzad organizacji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwenciji.

2. Zarzad obiektu organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo zarzgd organizacji sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie
lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia zarzad organizacji sporzgdza wniosek o wglad
w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wiasciwego sgdu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne
lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na
dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowaé wtasciwy osrodek pomocy spotecznej
o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, bgdz — w przypadku przemocy i
zaniedbania — koniecznos$ci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez czionka personelu obiektu/cztonka Kadry wypoczynku,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku gdy czionek personelu obiektu/czionek Kadry wypoczynku, dopuécit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, zarzad organizacji powinien zbada¢ wszystkie okolicznosci
sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia. W
sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegolnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci
dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac
takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio
zatrudniona przez organizacje, lecz przez podmiot trzeci, woéwczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na
teren obiektu, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspétpracujaca.

8. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziely informacje o krzywdzeniu
dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunéw dziecka na pismie.
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§9.

Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w organizacji (np. na zajeciach
grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiaé¢ z innymi osobami
majgcymi wiedzg o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwenciji. Dla
dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzgdza sie oddzielne karty interwencji.

2. Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowaé plan naprawczy, celem zmiany niepozadanych
zachowan.

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan zapewnienia mu bezpieczenstwa, wigczajac
w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

4. W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest
krzywdzone przez opiekunéw, innych dorostych bgdz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy
podja¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach obiektu nalezy porozmawia¢ z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego
celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Zarzad obiektu
organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego).
6. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi czyn karalny,
nalezy ponadto poinformowac¢ wiasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.
7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi przestepstwo,
wowczas nalezy poinformowac witasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

§ 10.

1. Patac pod Bocianim Gniazdem zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Patac pod Bocianim Gniazdem uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczgce zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig:

1) Upublicznienie przez Personel/Pracownicy/Kadra wypoczynku Patacu pod Bocianim Gniazdem wizerunku matoletniego
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna matoletniego
oraz ustnej zgody dziecka.

2) Materiat zawierajacy wizerunek dziecka nie moze by¢ uwlaczajacy lub obrazajgcy je, pokazywa¢ sytuacji, ktore bez
kontekstu wydajg sie o$mieszajgce, niewtasciwe, pokazywac przekroczen strefy intymnej i nagosci, utrwala¢ stereotypow.
3) Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza,
zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku mafoletniego nie jest wymagana.

4) Materialy zawierajgce wizerunek dziecka nalezy przechowywac w sposéb zgodny z prawem i zapewniajgcy ochrone
dzieci.
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§11.
.& 1. Personelowi/Pracownikom/Kadrze wypoczynku Patacu pod Bocianim Gniazdem nie wolno umozliwiac¢ .&.

przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na
terenie organizacji bez pisemnej zgody opiekuna  dziecka  oraz ustnej zgody dziecka.
2. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel organizacji moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka i
ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidéw danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych
§12.

1. Patac pod Bocianim Gniazdem zapewniajgc dzieciom dostep do internetu, jest zobowigzany podejmowac dziatania
zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju; w
szczegolnosci nalezy zainstalowac¢ i aktualizowac¢ oprogramowanie zabezpieczajgce.
2. Na terenie Patacu pod Bocianim Gniazdem w Runowie dostep dziecka do internetu mozliwy jest:
za pomocg sieci wi-fi, po podaniu hasta.

3. Patac pod Bocianim Gniazdem w miare mozliwosci zapewnia dostep do materiatébw edukacyjnych, dotyczgcych
bezpiecznego korzystania z internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest dostep swobodny do sieci.
4. Personel/Pracownicy/Kadra wypoczynku Patacu pod Bocianim Gniazdem powinna stanowi¢ nadzér nad tresciami do
jakich dostep majg matoletni korzystajgcy z urzgdzen organizacji oraz podejmowac interwencje w przypadku dostepu do
tresci nieodpowiednich.

5. Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu i medidw elektronicznych uznaje sie:
a. dostep do tresci nielegalnych, min. materiatdw przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie dziecka; materiaty
przedstawiajgce twardg pornografie, tresci propagujgce rasizm i ksenofobieg, inne nielegalne tresci skierowane przeciwko
bezpieczenstwu dzieci, na przykiad: propagowanie lub pochwalanie zachowan o charakterze pedofilskim, materiaty
utrwalajgce wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci seksualnej przy uzyciu przemocy, grozby bezprawnej
lub podstepu albo rozpowszechniane bez jej zgody, tre$¢ pornograficzne udostepniane matoletniemu, uwodzenie dziecka
ponizej 15 r.z. przez Internet, tzw. child grooming, zjawisko szantazu na tle seksualnym (okreslane réwniez jako
Lsextortion”);

b. dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich m.in. tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne, prezentujgce
drastyczne sceny, Smier¢, okrucienstwo wobec zwierzat, tresci nawotujgce do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych
(samookaleczen, pro-ana, samobdjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym $rodkéw psychoaktywnych
niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.), tresci nawotujgce do przemocy, przestepczosci, radykalizaciji
(réowniez sekty) i ekstremizmu, ,patostreamy”, tre$ci dyskryminacyjne oraz pornograficzne;

c. dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktow online oraz ustug online - m.in. presja réwiesnicza, cyberprzemoc,
grooming, szantaz na tle seksualnym, aktywno$¢ seksualna jako zrédto dochodu oséb nieletnich, hazard online, reklamy
niedostosowane do wieku, media spotecznosciowe niedostosowane do wieku.

d. dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan - np. podejmowanie wyzwan online, seksting, wywieranie presji,
stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
6. Jesli dzieci korzystajg ze sprzetu i wifi udostepnianego przez obiekt, w ktérym odbywa sie wypoczynek, dostep dziecka
do Internetu powinien by¢ mozliwy za pomoca sieci wifi obiektu, po podaniu hasta.

7. Nie dopuszcza sie dzieci do korzystania z prywatnego sprzetu elektronicznego kadry wypoczynku. Jesli jest to

absolutnie koniecznie, musi odbywa¢ sie to przy obecnosci wtasciciela sprzetu celem zabezpieczenia dziecka przed

2

dostepem do prywatnych tresci znajdujacych sie na komputerze, telefonie. ﬁ
8. W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z dzie¢mi zajecia dotyczgce bezpiecznego
korzystania z Internetu. %
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9. Kazdy czionek kadry wypoczynku czuwa nad bezpiecznym korzystaniem przez nie z mediow elektronicznych, w
.& szczegolnosci pilnuje, aby dzieci nie rejestrowaty ani nie publikowaty wizerunku swojego lub innych dzieci przed, w trakcie &
aktywnosci podczas wypoczynku w sposéb sprzeczny z godnoscig dziecka, a takze informuje dzieci o koniecznosci
rozwaznego korzystania z mediéw spotecznosciowych.

10. Na wypoczynku dzieci i miodziezy uzywanie telefonéw komoérkowych ogranicza sie od 1 do 2 godzin dziennie, co

stanowi rowniez regulamin wypoczynku Patacu pod Bocianim Gniazdem w Runowie.

Monitoring
§13.

1. Wiasciciele Patacu pod Bocianim Gniazdem wyznaczajg panig Marte Rutkiewicz, jako osobe odpowiedzialng za
Polityke ochrony dzieci w organizaciji.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, przeprowadza wsrdd Personelu/Pracownikéw/Kadry wypoczynku
Patacu pod Bocianim Gniazdem , raz na 12 miesiecy, rozmowe monitorujgcg poziom realizacji Polityki, prowadzgc
réwnoczesnie rejestr zgtoszen i proponowanych zmian.

4. Do rejestru Personel/Pracownicy/Kadra wypoczynku Patacu pod Bocianim Gniazdem moze proponowaé zmiany Polityki
oraz wskazywac naruszenia Polityki w organizacji.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, raz na 12 miesiecy sporzgdza na podstawie rozméw
monitorujgcych raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Wiascicielom Patacu pod Bocianim Gniazdem w
Runowie.

6. Wtasciciele Patacu pod Bocianim Gniazdem w Runowie wprowadzaja do Polityki niezbedne zmiany i ogtaszajg nowe
brzmienie Polityki.

Przepisy koncowe

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla Personelu/Pracownikéw/Kadry wypoczynku Patacu pod Bocianim
Gniazdem dzieci i ich opiekundéw , w szczegdlnosci poprzez poprzez zamieszczenie jej tekstu na stronie internetowe;j:
WWW.runowo.pl.

3. Polityka ochrony dzieci udostepniona jest w wersji zrozumiatej i skroconej dla dzieci przebywajgcych na terenie Patacu
pod Bocianim Gniazdem w Runowie w miejscu dla nich dostepnym i widocznym.
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Zatacznik [nr 1] do Polityki oraz procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Karta interwencji

1. Imie i nazwisko matoletniego
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8. Forma podjetej interwenciji (zakresli¢ wasciwe)

e zawiadomienie o podejrzeniu popetnieniu przestepstwa,
e wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
° inny rodzaj interwencji. Jaki?

9. Wyniki interwencji (dziatania organdw wymiaru sprawiedliwosci, jesli instytucja uzyskata informacje o
wynikach/dziataniach/placowki/dziataniach rodzicow)
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